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Codice Etico

Il Codice Etico di EcoGreen Plus nasce con il desiderio e la volonta di consolidare e condividere i valori che
guidano il nostro modo di operare, sia all'interno dell'azienda che nei rapporti con i nostri clienti e fornitori.

| valori che ci guidano e che ispirano le nostre azioni quotidiane. Tracciano anche la direzione e la nostra
strategia futura.

Uno dei pilastri fondamentali della nostra strategia aziendale e I'impegno verso la sostenibilith economica,
sociale e ambientale.

Il Codice Etico si inserisce in questo contesto, rappresentando il documento fondamentale che racchiude i valori
condivisi da tutte le Persone.

E alla base dei nostri rapporti con clienti, fornitori e collaboratori in quanto ci guida nell'adozione di
comportamenti etici e responsabili. Il nostro impegno e quello di applicare questi valori ogni giorno, nella vita e

nel lavoro, consci che solo cosi potremo rappresentare un vero e proprio driver del cambiamento.

Il Codice Etico, basato sui valori aziendali, &€ una testimonianza del nostro impegno a contribuire a rendere il
mondo un posto migliore, giorno dopo giorno.

Si affianca al nostro Sistema di Controllo Interno, volto a promuovere una cultura di legalita e trasparenza.

Con il nostro Codice Etico, ci impegniamo non solo a pensare a un futuro eticamente responsabile, ma anche a
delinearlo nel rispetto dei nostri valori e della nostra identita.

Scegliendo EcoGreen Plus, scegliete non solo un partner affidabile e competente, ma anche un'azienda che si
impegna con determinazione a operare nel rispetto dei piu alti standard.

Il Codice Etico di EcoGreen Plus definisce i principi e le norme di comportamento che guidano le attivita
dell'azienda, riconoscendoli come valori principali.

Redatto dall’Amministratore Unico di EcoGreen Plus, questo codice rappresenta un impegno concreto verso
I'etica, la responsabilita e la sostenibilita.

Particolare attenzione ¢ rivolta al riconoscimento e alla promozione dei Diritti fondamentali dell'uomo, come la
liberta individuale, l'uguaglianza, la dignita, nonché la tutela del lavoro, della salute e della sicurezza.

Inoltre, EcoGreen Plus siimpegna a seguire le disposizioni stabilite dalle istituzioni e contribuire attivamente
allo sviluppo ambientale e sostenibile.
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Il rispetto del Codice Etico dipende dal comportamento di ciascuno di noi.

In caso di dubbi o segnalazioni riguardo a comportamenti scorretti 0 inaccettabili, invitiamo tutti ad agire in linea
con i principi e i valori definiti nel codice, poiché siamo tutti garanti della reputazione e del successo di EcoGreen
Plus.

Obiettivi del Codice Etico:
Definire i principi etici fondamentali che guidano le attivita di EcoGreen Plus.

Promuovere il rispetto dei Diritti fondamentali del’'uomo, la dignita, l'uguaglianza e la tutela del lavoro, della
salute e della sicurezza.

Garantire il rispetto delle disposizioni e promuovere lo sviluppo ambientale e sostenibile.
Fornire linee guida chiare per tutti.

Creare un'identita solida e condivisa all'interno, affrontando le sfide quotidiane con unita di intenti e coerenza nei
comportamenti.

Proprieta.
Sostenere i valori e i principi del Gruppo EcoGreen Plus & una responsabilita in primis della proprieta.

Operando sempre nel reciproco rispetto, aperti al dialogo alla crescita e alla sostenibilita.

La proprieta e particolarmente responsabile nel definire una cultura di integrita ed etica all'interno dell'azienda,
garantendo la diffusione delle buone pratiche in tutta I'azienda e collaborando con le autorita quando richiesto.

Fornitori.
| fornitori sono partner essenziali per il successo di EcoGreen Plus e devono condividere e rispettare i valori
fondamentali dell'azienda.

Li selezioniamo sulla base dei principi di correttezza e affidabilita, cercando di rispettare le aspettative di
entrambe le parti e garantendo il corretto svolgimento delle relazioni aziendali.

Promuoviamo un confronto sincero e onesto per il beneficio di tutti.
Clienti e Partner Commerciali
Ci impegniamo a offrire ai nostri clienti, consumatori e partner commerciali prodotti di eccellente qualita e

innovativi.

Cerchiamo di rispettare gli standard piu elevati in ogni fase del processo. Il nostro obiettivo & promuovere
relazioni aziendali sane, evitando scelte e comportamenti che possano minare la fiducia dei nostri clienti.
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Dipendenti
Le persone sono al centro della nostra attenzione e le valorizziamo.

L'impegno e la dedizione dei nostri collaboratori sono cid che da impulso alla nostra azienda.
Promuoviamo le pari opportunita e aiutiamo tutti i dipendenti a sviluppare appieno il proprio potenziale.
Il successo di EcoGreen Plus dipende dall'energia e dall'entusiasmo delle persone che vi lavorano.

Ci impegniamo quindi ad assicurare che il merito, il talento, il know-how e le capacita dei nostri dipendenti siano
sempre riconosciuti e valorizzati.

Concorrenza
Riconosciamo il ruolo fondamentale della concorrenza e rispettiamo i principi di libero mercato che sono alla
base della nostra cultura aziendale.

Instauriamo rapporti con i nostri competitor basati sulla correttezza, trasparenza e rispetto.

La nostra Vision: Essere leader nell'offerta di soluzioni innovative per l'efficienza energetica, contribuendo a un
futuro sostenibile per il pianeta e per le generazioni future.

La nostra Mission: Fornire soluzioni innovative e personalizzate nel settore dell'efficienza energetica,
promuovendo l'uso delle energie rinnovabili e contribuendo alla riduzione dell'impatto ambientale delle nostre
attivita.

I nostri Valori:
Innovazione e Qualita: Siamo impegnati a promuovere l'innovazione e la qualita in ogni aspetto delle nostre
attivita.

Ci sforziamo di rimanere all'avanguardia nel settore dell'efficienza energetica, cercando costantemente nuove
soluzioni e tecnologie per ottimizzare I'uso dell'energia e ridurre l'impatto ambientale.

La nostra priorita € offrire prodotti e servizi di alta qualita che soddisfino le esigenze dei nostri clienti e
contribuiscano a un futuro sostenibile.

Integrita e Trasparenza: Operiamo con integrita, trasparenza e onesta in tutte le nostre azioni e decisioni.
Rispettiamo le leggi, i regolamenti e gli standard etici piu elevati in tutte le giurisdizioni in cui operiamo.

Ci impegniamo a mantenere una comunicazione aperta e trasparente con i nostri clienti, collaboratori e fornitori,
garantendo la massima trasparenza nelle relazioni commerciali.
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Responsabilita Ambientale e Sociale: Ci impegniamo a ridurre lI'impatto ambientale delle nostre attivita e a
promuovere la sostenibilith ambientale.

Cerchiamo di minimizzare il nostro consumo di risorse naturali, ridurre le emissioni di CO2 e promuovere I'uso
delle energie rinnovabili.

Inoltre, ci adoperiamo per promuovere il benessere delle comunita in cui operiamo, sostenendo progetti e
iniziative sociali volti a migliorare la qualita della vita delle persone e a promuovere lo sviluppo sostenibile.

Rispetto e Diversita: Valorizziamo e rispettiamo la diversita e I'inclusione in tutte le nostre attivita. Crediamo
che la diversita sia una fonte di ricchezza e innovazione e ci impegniamo a creare un ambiente di lavoro
inclusivo, rispettoso e privo di discriminazioni di qualsiasi tipo.

Tutti i nostri dipendenti devono essere trattati con dignita e rispetto, indipendentemente da razza, genere, eta,
orientamento sessuale, religione o qualsiasi altra caratteristica personale.

Clienti e Qualita del Servizio: Siamo orientati al cliente e ci impegniamo a fornire un servizio di alta qualita,
personalizzato e orientato alle esigenze dei nostri clienti.

La soddisfazione del cliente € la nostra priorita assoluta e facciamo del nostro meglio per garantire che ogni
cliente abbia un'esperienza positiva con noi.

Ci impegniamo a rispondere prontamente alle esigenze dei nostri clienti e a fornire soluzioni efficaci e affidabili
che soddisfino le loro aspettative.

Sviluppo Professionale e Benessere dei Dipendenti: Ci impegniamo a promuovere lo sviluppo professionale
e il benessere dei nostri dipendenti.

Forniamo un ambiente di lavoro sicuro, stimolante e inclusivo, dove ciascun dipendente ha I'opportunita di
crescere e raggiungere il proprio pieno potenziale.

Promuoviamo la formazione continua e offriamo programmi di sviluppo professionale per aiutare i nostri
dipendenti a migliorare le proprie competenze e ad avanzare nella propria carriera.

Inoltre, ci impegniamo a garantire condizioni di lavoro eque e competitive e a fornire un ambiente di lavoro che
favorisca il benessere fisico e mentale dei nostri dipendenti.

Conformita Legale: Ci impegniamo a rispettare tutte le leggi, i regolamenti e gli standard applicabili in tutte le
giurisdizioni in cui operiamo.

Riconosciamo I'importanza della conformita legale e ci impegniamo a mantenere gli standard piu elevati di
comportamento etico e legale in tutte le nostre attivita.
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Comunita e Impegno Sociale: Siamo parte integrante delle comunita in cui operiamo e ci impegniamo a
contribuire al loro sviluppo e benessere.

Sosteniamo iniziative e progetti sociali volti a migliorare la qualita della vita delle persone e a promuovere lo
sviluppo sostenibile.

Ci impegniamo a essere un membro responsabile della comunita e a contribuire al suo miglioramento attraverso
azioni concrete e significative.

Etica negli Affari: Operiamo con onesta, equita e integrita nei nostri affari.

Non tolleriamo comportamenti non etici o illegali e ci impegniamo a mantenere gli standard piu elevati di
comportamento etico in tutte le nostre attivita.

Siamo impegnati a creare relazioni commerciali basate sulla fiducia, il rispetto reciproco e l'integrita.

Continuo Miglioramento: Ci impegniamo a monitorare e valutare costantemente le nostre prestazioni e a
cercare continuamente modi per migliorare.

Siamo aperti al feedback e siamo pronti ad apportare le modifiche necessarie per raggiungere i nostri obiettivi di
sostenibilita e successo aziendale.

Riconosciamo I'importanza del continuo miglioramento e ci impegniamo a fare sempre meglio, adattandoci ai
cambiamenti del mercato e alle esigenze dei nostri clienti.

Ci aspettiamo che tutte le collaboratrici, i collaboratori e i partner promuovano una cultura aperta, in cui ci si
possa sentire liberi nel porre domande ed esprimere dubbi riguardo all'interpretazione o al rispetto del presente
Codice Etico.

Ogni persona deve sentirsi responsabile nel dare il buon esempio e creare un ambiente aperto per essere libere
e liberi di esprimersi, condividere le proprie esperienze o segnalare eventuali condotte o comportamenti non
idonei.

Crediamo fermamente che solo un ambiente aperto possa permetterci di gestire i rischi e affrontare le
problematiche in modo adeguato, imparando dai nostri errori con il fine ultimo di migliorare la nostra
organizzazione.
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